
 

24–26 июня 2024 года  
Санкт-Петербург, ул. Ломоносова, 9. Конгресс-центр Университета ИТМО   

 

26 июня 2024 г. (СРЕДА) 

 

Специализированный научно-практический семинар  

«ЦИФРОВОЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЕ:  
РАЗВИТИЕ ПАЦИЕНТООРИЕНТИРОВАННОСТИ»  

Соорганизаторы научно-практического семинара: Экспертный совет 

Некоммерческого партнёрства «ПРИОР Северо-Запад» и Социологический институт 

РАН – филиал ФНИСЦ РАН в сотрудничестве с Центром технологий электронного 

правительства Института дизайна и урбанистики Университета ИТМО, Северо-

Западным окружным научно-клиническим центром им. Л.Г. Соколова ФМБА России 

и информационным партнером конференции компанией «Нетрика Медицина». 

Для участия приглашаются: Региональные органы управления здравоохранением, 

медицинские информационно-аналитические центры субъектов РФ, руководители 

медицинских организаций (в очном или удаленном формате), разработчики 

медицинских информационных систем (МИС), в том числе региональных облачных 

МИС и систем управления взаимоотношениями с пациентами (класс систем PRM). 

 

Модератор семинара:  

Геннадий Михайлович ОРЛОВ, канд. физ.-мат. наук, заместитель 
генерального директора по цифровому развитию Северо-Западного 
окружного научно-клинического центра им. Л.Г. Соколова ФМБА России, ст. 
научн. сотр. Социологического института РАН - филиала ФНИСЦ РАН, Санкт-
Петербург, доцент Университета ИТМО 

На семинаре будут представлены результаты исследований и разработок по 

следующим темам:  

 опыт органов управления здравоохранением субъектов Российской 

Федерации и медицинских организаций по развитию цифрового 

взаимодействия с пациентами и пациентоориентированности с 



использованием региональных информационных систем и медицинских 

информационных систем; 

 методики оценки цифровой зрелости, интегральные индексы цифровой 

зрелости и модели зрелости медицинских организаций по развитию 

цифрового взаимодействия с пациентами и пациентоориентированности, 

возможность использования международного опыта моделей цифровой 

зрелости медицинских организаций; 

 результаты социологических исследований пациентов по оценке уровня 

цифрового взаимодействия медицинских организаций с пациентами и 

пациентоориентированности; 

 задачи, связанные с популяризацией медицинских электронных сервисов и 

цифровых медицинских платформ для граждан. 

По информации, представленной разработчиками МИС и систем управления 

взаимоотношениями с пациентами для участия в Специализированном научно-

практическом семинаре, планируется подготовить электронный Каталог решений - 

цифровых платформ и электронных сервисов, обеспечивающих управление 

взаимоотношениями с пациентами, который будет распространен среди 

участников семинара и размещен в материалах семинара, публикуемых на сайте 

конференции ims.itmo.ru, а также ресурсах партнеров. 

По итогам обсуждений на научно-практическом семинаре будет подготовлена 

программа исследований, ориентированных на развитие 

пациентоориентированности цифрового здравоохранения, оценку цифровой 

зрелости по показателям пациентоориентированности медицинских организаций, 

которая будет реализовываться Лабораторией социотехнических систем 

Социологического института Российской Академии Наук совместно с Центром 

электронного правительства Университета ИТМО, в том числе, в рамках проектов, 

представляемых на  получение финансирования от Российского научного фонда 

(РНФ) и Санкт-Петербургского научного фонда. 

 

ПРОЕКТ ПРОГРАММЫ СЕМИНАРА 

26 июня 2024 г. 

11:00 – 12:00 Регистрация участников  

12:00 – 13:30  

Сессия 1. Развитие цифрового здравоохранения – тренд на 

пациентоориентированность  

Практико-ориентированные доклады об опыте реализации проектов в сфере 
цифрового здравоохранения и результатах исследований по заявленным 
темам. 

13:30 – 14:30 Обеденный перерыв  

https://ims.itmo.ru/


14:30 – 16:00  

Сессия 2. Оценка уровня цифровой зрелости медицинских организаций по 

взаимодействию с пациентами 

Круглый стол с участием региональных органов управления 
здравоохранением, экспертов и разработчиков 

16:00 – 16:30 Принятие итоговой резолюции семинара 

 

УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ 

Предварительные заявки на участие в произвольной форме просьба направлять по 

электронной почте alekseev@med122.ru , или в Telegram  

(+7 917 661 3090) с указанием следующих позиций:  

 Фамилия Имя Отчество 

 Организация, должность 

 телефон, емейл  

Участие в семинаре для представителей государственных организаций бесплатное 

(регистрация обязательна). 

Представители коммерческих организаций и компаний-разработчиков медицинских 

информационных систем оплачивают оргвзноc на конференцию IMS-2024 на общих 

основаниях (https://ims.itmo.ru/payment.html) 

Зарегистрированные участники специализированного семинара имеют возможность 

посещения всех мероприятий объединенной конференции «Интернет и современное 

общество» (IMS-2024) в течение 24-26 июня 2024 г. Программа мероприятий 

представлена на сайте конференции - https://ims.itmo.ru/programm/ и будет уточняться 

по мере согласования расписания работы и набора практико-ориентированных 

семинаров, организуемых в сотрудничестве с партнерами. 

КОНТАКТЫ 

Организаторы семинара:  

Орлов Геннадий Михайлович, orlov@med122.ru,  

+7-968-188-4488 (Telegram) 

Алексеев Алексей Юрьевич, alekseev@med122.ru,  

+7-917-661-3090 (Telegram) 

Вопросы по организации объединенной конференции IMS-2024: 

Метелева Алина, информационный менеджер конференции  

тел.: (812) 480-0498, ims@itmo.ru 
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